人力资源行业新闻周报
Weekly HR Industry News Report
报告周期：2026年10月9日 — 10月16日（滚动一周）
本周核心动向：本周人力资源行业迎来“地方政策密集落地＋权益保障立法深化”双重利好：10月14日重庆印发《推动人工智能赋能人力资源服务业高质量发展若干措施》19条，明确算力补贴最高100万元/年、优质数据集最高补贴50万元，计划3年培养1万名“人力资源+AI”复合型人才；10月15日湖北《加快推进人力资源服务业扩能提质行动方案》正式印发，明确到2028年目标任务。与此同时，《新就业形态劳动者权益保障办法（征求意见稿）》持续向社会征求意见（至11月8日），首次以部门联合规章形式将“不完全劳动关系”纳入保障，覆盖8400万新就业形态劳动者。“AI+HR”与“合规提质”成为本周行业两条最清晰的主线。
◆ 本期速览
▪ 重庆出台19条举措推动AI赋能人力资源服务业，算力补贴最高100万元/年、3年培养1万名复合型人才
▪ 湖北印发《加快推进人力资源服务业扩能提质行动方案》，明确到2028年目标任务
▪ 《新就业形态劳动者权益保障办法（征求意见稿）》持续征求意见，54条首次纳入“不完全劳动关系”
▪ 智联招聘三季度快报：养老/看护职位数同比增43.9%登顶全行业，AI工程师起薪1.8万元
▪ 同道猎聘上半年收入9.89亿元、同比增5.6%止跌转增，AI赋能BHC生态成业绩拐点
▪ 对外劳务合作1—8月派出劳务人员31.5万人、同比增加4.4万人，跨境用工稳步回暖
◆ 行业要闻速览
▍1. 重庆出台19条举措，推动人工智能赋能人力资源服务业高质量发展
近日，重庆印发《重庆市推动人工智能赋能人力资源服务业高质量发展若干措施》，推出19条举措助力行业提质。10月14日，重庆市人力社保局介绍，政策将加快构建“AI+HR+产业”协同体系，以人工智能赋能人力资源服务，为现代化新重庆建设提供人才支撑。
【重点】  策在“真金白银”上力度突出：对购买算力服务的单位给予每年最高100万元算力补贴；获评优质行业数据集项目最高可获50万元补贴；支持中试基地申报生产性服务业项目，可享最高2000万元一次性补助；对优质开源项目最高奖励200万元，并鼓励社会资本设立专项产业基金投向早期创新项目。政策还计划依托中试基地，3年内培养1万名兼具人力资源与AI技术能力的复合型人才。
▍2. 湖北印发《加快推进人力资源服务业扩能提质行动方案》，明确到2028年目标
10月15日，湖北《加快推进人力资源服务业扩能提质行动方案》正式印发。行动方案聚焦人力资源服务业扩能提质，围绕培育壮大企业梯队、推动转型升级发展、建强用好集聚平台、深化产业就业协同等方面作出系统部署，明确了到2028年全省人力资源服务业发展的目标任务和主要举措。
【重点】  是继“十五五”规划将人力资源服务业列为重点产业之后，地方层面推动行业“扩能提质”的又一实质性动作。业内认为，培育壮大企业梯队、深化产业就业协同将成为地方人力资源服务业下一阶段的政策重心。
▍3. 《新就业形态劳动者权益保障办法（征求意见稿）》持续征求意见，覆盖8400万人
人力资源和社会保障部等多部门联合起草的《新就业形态劳动者权益保障办法（征求意见稿）》自10月8日公布以来持续向社会公开征求意见，截止时间为11月8日。征求意见稿共54条，以部门联合规章形式规定了新就业形态劳动者的范畴、权益维护原则、部门职责分工、基本劳动权益、劳动规则、企业用工形式、纠纷解决及法律责任等内容，构建了分层分类的权益保障体系。
【重点】  求意见稿的最大突破，是把受企业劳动管理、但不完全符合确立劳动关系情形的平台劳动者纳入保障范围，并建立“责任穿透机制”，明确禁止诱导劳动者注册个体工商户、通过多层转包等方式规避用工责任，直击“以合作之名规避用工责任”的行业痛点。
▍4. 地方行业活动密集，区域人力资源服务业生态加速成型
河北省第二届人力资源服务创新发展大赛日前落幕，大赛以“数智赋能人力 助推融合发展”为主题，旨在培育遴选具有地方特色、创新价值和引领作用的优秀项目。与此同时，上海意康之人力资源科技集团服务合同纠纷案于10月16日开庭，市场关注案件审理对行业服务合同履约规范的示范效应。
【重点】  大赛评选到司法案例，行业“规范化＋数智化”的双重信号持续强化：一方面鼓励创新、培育标杆；另一方面通过案件审理与合规核查，推动服务机构梳理完善合同履约体系。
判断：政策端呈现“国家立法＋地方落地”双轮驱动格局：AI赋能与扩能提质成为地方政策高频词，权益保障立法持续深化，行业进入规范化、数智化并行的新周期。
◆ 在线招聘板块
▍智联招聘：三季度快报显示养老/看护职位数同比增43.9%登顶全行业
10月12日，智联招聘发布《2026年三季度人才市场热点快报》。报告显示，三季度招聘市场延续以新质生产力为引领的驱动格局，2027届毕业生进入秋招求职季，应届生招聘与求职情况成为人才市场热点。
【重点】  老/看护行业以43.9%的职位数同比增速登顶全行业，养老服务成为人才市场新的增长引擎。应届生招聘与投递规模TOP行业中，软件/IT服务、互联网、集成电路位列供需前五；专用设备投递增速达75%，数据、芯片、AI等技术岗需求旺盛，AI工程师起薪约1.8万元。报告同时指出，新质与民生赛道全面走强，就业市场结构性分化特征延续。
▍同道猎聘：上半年收入9.89亿元、同比增5.6%，AI赋能BHC生态现业绩拐点
同道猎聘（06100.HK）2026年上半年财报显示，实现收入9.89亿元、同比增长5.6%，归母净利润0.88亿元、同比增长9.6%，实现止跌转增，主要得益于AI全面赋能下业务韧性增长以及现金回款连续四个季度改善。
【重点】  聘脱胎于猎头服务体系，深耕中高端人才寻访赛道，市场占比约8%，其“BHC（企业—猎头—候选人）生态＋AI”战略正逐步释放商业化成果，为在线招聘平台的技术转型提供了可参照样本。
▍安徽规范招聘信息发布：不得使用“高薪”“面议”等模糊表述
安徽省人社厅近日发出通知，进一步规范用人单位和人力资源服务机构招聘信息发布行为，并发布招聘信息发布参考文本，明确招聘信息中工资支付不得使用“高薪”“面议”等模糊表述，不得虚假承诺福利待遇。参考文本涵盖岗位信息、劳动报酬信息、工作单位信息、发布单位信息等内容，适用于线上网络招聘平台及线下招聘会、海报、宣传单页等场景。
⚠ 文件明确：用人单位和经营性人力资源服务机构在各类网络招聘平台发布信息应完成账号资质核验，经营性机构账号应按规定公示营业执照、人力资源服务许可证、监督电话等信息，招聘合规要求进一步细化压实。
判断：招聘市场“总量稳定、结构分化”延续：养老看护、新质生产力岗位需求旺盛，AI技能与起薪双升；头部平台盈利改善，招聘信息发布合规治理趋于精细化、常态化。
◆ 出国劳务板块
▍对外劳务合作稳步回暖：1—8月派出劳务人员31.5万人，同比增加4.4万人
据商务主管部门统计，2026年1—8月，我国企业共向境外派出各类劳务人员31.5万人，较上年同期增加4.4万人；其中承包工程项下派出9.2万人，劳务合作项下派出22.3万人，月末在外各类劳务人员规模保持稳定。此前公布的1—7月数据为派出27.4万人、同比增加4.3万人，1—8月延续稳步回升态势。
【重点】  结构看，劳务合作项下输出占比持续高于承包工程项下，跨境用工需求向制造业、建筑业、服务业等多元领域扩散，反映海外用工需求持续回暖。
▍多地密集公布对外劳务合作企业名单，强化“认准资质”提醒
近期多地商务部门陆续公布经批准的对外劳务合作企业名单。贵阳市商务局公布4家具备资质的企业，并明确劳务经营范围不含港澳台地区；大连市商务局网站更新的对外劳务合作企业名单共列有70家企业，提醒市民出国务工须认准正规企业。
⚠ 出国务工需警惕“高薪低门槛”陷阱：务必核验企业是否持有《对外劳务合作经营资格证书》、签订正规合同并留存凭证，避免落入非法劳务中介与“报名费”骗局。
▍“中企出海”催生跨境用工与出海人才服务新蓝海
随着中国企业“走出去”步伐加快，海外雇佣合规、属地劳动法、外派员工薪酬社保等问题日益突出。头部人力资源企业加速布局全球化：人瑞人才全球化战略持续推进，其国际业务此前的同比高增长与香港业务布局，成为行业“出海服务”的标志性案例；跨境用工合规咨询、全球薪酬（Global Payroll）、名义雇主（EOR）等需求快速增长。
【重点】  内指出，出海人力资源服务正从“模板套用”走向“属地合规”，具备全球交付网络与合规能力的服务机构将率先受益。
判断：出国劳务总量稳步回升、结构持续优化；行业“合规化、专业化、全球化”趋势明显，具备资质与跨境服务能力的中介机构将率先受益。
◆ 灵活用工板块
▍新就业形态权益保障立法深化，平台用工责任全面压实
《新就业形态劳动者权益保障办法（征求意见稿）》的出台，标志着灵活用工从“规模扩张”迈入“权益保障与规范发展”并重阶段。征求意见稿明确平台企业、平台用工合作企业与劳动者之间的协议订立要求，细化三种具体劳动用工形态，并建立“用工责任穿透机制”。
【重点】  法监管成为亮点：征求意见稿将算法纳入“劳动规则”范畴，提出“算法取中”原则，明确用人单位的解释义务、自动化决策中的人工干预义务，并赋予工会监督和政府有关部门算法合理性审查的权利，既保障劳动者知情权，又避免过度干预企业技术创新。
▍平台企业主动完善权益保障，美团上线“防疲劳机制”
在政策引导下，多家平台企业主动完善新就业形态劳动者权益保障。美团根据骑手建议完善休息权益，推出防疲劳机制，建立“4小时提醒、8小时弹窗、12小时强制下线”的防护体系；多家平台同步在技能提升、休息保障等方面加大投入。
【重点】  台企业从被动合规转向主动治理，一方面是回应监管要求，另一方面也是改善骑手体验、提升留存与履约质量的现实选择，平台用工治理正走向“技术＋制度”并重。
▍金税四期深化，灵活用工进入“强合规纪元”
随着金税四期全面深化，灵活用工行业告别“野蛮生长”，迈入“以数治税”的强合规时代。业内普遍认为，合规能力正成为灵活用工平台的核心门槛，倒逼平台从粗放的“税务筹划”转向以真实用工为核心的合规服务。市场层面，头部灵活用工平台资本化进程提速，灵卡科技此前递表港交所，按2025年收入计为中国最大灵活用工平台之一。
⚠ 需警惕以“灵活用工”之名行虚开发票之实的违规模式：近期多地曝出借灵活用工平台虚开发票、帮助企业逃税被刑拘的案例，企业在选择平台时应重点核查业务真实性、税务合规性与资金安全。
判断：灵活用工进入“强合规纪元”：保障立法、算法监管与社保扩面三管齐下，合规能力成为平台与服务机构的生死线，行业集中度有望进一步提升。
◆ 投资创业板块
▍地方政策引导社会资本入局，人力资源赛道产融结合提速
重庆19条举措明确提出，鼓励社会资本设立专项产业基金，投向人力资源与AI融合的早期创新项目，并对优质开源项目最高奖励200万元。政策以“补贴＋基金＋人才培养”组合拳，引导资本关注早期、硬科技与人才服务结合的方向，人力资源赛道的产融结合明显提速。
【重点】  方“人才主题基金＋人力资源服务业”联动，正成为国资与产业资本布局的新范式，早期创新项目有望获得更友好的资本环境。
▍全球HR科技投融资延续活跃，AI+HR成核心赛道
全球人力资源科技投融资持续活跃。基于云的HR管理软件开发商BrioHR完成870万新元（约合640万美元）A轮融资，由Openspace Ventures领投，多家区域投资者跟投，资金用于加速拓展东南亚HR SaaS市场。
【重点】  细分方向看，AI招聘与人才匹配、灵活用工SaaS、跨境用工与全球薪酬服务持续受资本关注；“AI+HR”成为贯穿国内外投融资的主线，资本逻辑从“流量与规模”转向“技术壁垒与合规能力”。
▍人力资源服务机构资本化与业态升级并行
人力资源服务机构在资本市场的动作持续活跃：北京国际人力集团（品牌FESCO）以全链条人才服务为抓手，深化“新职业”与人才服务生态布局；外服控股等上市平台被市场视为集团优质资产整合的潜在载体；中高端人才寻访、灵活用工数字化运营成为机构提升估值的关键业务。
【重点】  投资于人”的政策导向正逐步转化为产业投资机遇，具备技术壁垒、合规能力与全球化交付能力的服务机构更受资本青睐。
判断：资本端延续“技术＋合规＋全球化”偏好：AI+HR、灵活用工SaaS、跨境用工服务为主要赛道；地方产业基金与国资入场，进一步激活行业投融资生态。
◆ 重点事件深度解读
▍事件一：重庆19条与湖北三年行动方案——地方“AI+HR”竞赛鸣枪
本周地方政策密集落地：重庆19条以“算力补贴＋数据集补贴＋中试基地补助＋专项基金”构建“AI+HR+产业”协同体系，并计划3年培养1万名复合型人才；湖北则以三年行动方案明确“扩能提质”到2028年的目标任务。两地政策一南一中，共同指向人力资源服务业的“数智化升级”。
解读：地方政策的逻辑正在从“招商引资”转向“培育生态”。重庆的算力与数据集补贴直击AI应用的成本与技术瓶颈，中试基地补助与人才目标则意在打通“技术—产品—产业化”链条；湖北的“企业梯队＋集聚平台”则强调行业组织形态升级。对人力资源服务机构而言，能否纳入地方“AI+HR”生态、拿到算力与数据要素支持，将成为未来几年区域竞争力的关键变量。
▍事件二：《新就业形态劳动者权益保障办法》——从“灰色地带”到“制度护航”
征求意见稿共54条，首次以部门联合规章形式，将受企业劳动管理但不完全符合确立劳动关系情形的8400万平台劳动者纳入保障范围，并建立“责任穿透机制”、明确“算法取中”原则。专家指出，这是我国劳动法律制度适配平台经济的关键一步。
解读：办法的三大突破值得关注——一是“扩面”，通过概念界定将大量处于劳动保障“灰色地带”的从业者纳入制度保护；二是“分类”，按用工事实决定关系属性，符合劳动关系标准的签劳动合同，有劳动管理但不符合的签书面用工协议，共同实施管理的签三方协议；三是“压实责任”，禁止诱导注册个体工商户、多层转包等规避手段，并赋予工会与政府部门算法审查权。对灵活用工平台而言，短期合规成本上升，但行业秩序更清晰，长期利好规范经营的企业，行业将加速“良币驱逐劣币”。
◆ 趋势研判与风险提示
▍趋势研判：AI赋能、合规提质、全球用工三大主线
一是AI赋能成为地方政策主线。重庆率先以算力、数据要素补贴推动“AI+HR”，预计将有更多地区跟进，“算力券”“数据集补贴”或成行业新标配。二是合规提质走向纵深。《新就业形态劳动者权益保障办法》叠加安徽等地招聘信息发布规范，行业从“规模优先”转向“质量与合规并重”，合规能力成为服务机构的核心资产。三是全球用工提速。对外劳务合作稳步回暖，跨境用工合规与出海人才服务成为新蓝海，具备全球交付网络与属地合规能力的机构将率先受益。
▍风险提示：合规、数据与跨境三重约束需重点关注
⚠ 需重点关注三类风险：其一，灵活用工与新就业形态的合规风险，“用工责任穿透机制”与算法监管落地后，规避用工责任、粗放税务筹划的操作空间被大幅压缩，借灵活用工虚开发票更面临刑事风险；其二，招聘环节的合规与数据风险，招聘信息“高薪”“面议”等模糊表述、账号资质核验、个人信息保护等要求持续收紧；其三，跨境劳务的法律与权益风险，出国务工纠纷与非法中介问题仍需警惕。相关企业、平台与投资机构应提前做好合规研判与风险预案。

一句话判断：
本周行业信号清晰：地方“AI+HR”政策竞赛正式鸣枪，权益保障立法从“灰色地带”走向“制度护航”。人力资源服务机构既要抢抓算力、数据等政策红利，也要把合规与算法治理内化为核心能力——读懂“AI赋能”与“合规提质”两条主线，方能在新周期中行稳致远。
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